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Circolare numero 177

Servizio di supporto e informazione sulle dipendenze e sul benessere digitale – Numero
Verde e risorse dell'Istituto Superiore di Sanità

Si informa la comunità scolastica (studenti, famiglie, docenti e personale) della disponibilità dei servizi
gratuiti di supporto e orientamento promossi dall’Istituto Superiore di Sanità (ISS):

Numero Verde Unico Nazionale per le Dipendenze: 800 940 789 Caratteristiche: Servizio
completamente gratuito e anonimo, attivo sia da telefono fisso sia da cellulare. Destinatari: Accessibile a
studenti, genitori e insegnanti che desiderino chiarire un dubbio, condividere una preoccupazione o ricevere
indicazioni sui servizi del territorio. Ambiti di supporto: Offre ascolto e orientamento su dipendenze da
sostanze psicoattive, gioco d’azzardo e problematiche legate all’uso di Internet e delle nuove tecnologie.
Piattaforme di approfondimento online: ZeroSostanze (iss.it): portale dedicato alle sostanze psicoattive,
con materiali informativi e la mappatura dei servizi territoriali di assistenza. Benessere in Rete (
benessereinrete.iss.it): portale dedicato al benessere digitale e all’uso consapevole e sicuro di Internet e delle
nuove tecnologie.

Tali strumenti costituiscono un riferimento istituzionale, riservato e facilmente accessibile per sostenere i
ragazzi e gli adulti che li accompagnano nella gestione di eventuali difficoltà.

In allegato il volantino informativo.
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